
 

 

 

ทีมงานผูปวยนอก ไดมีการชี้แจงการปฏิบัติงานดานการจัดลําดับคิวกอนหลัง ใหแกผูรับบริการอยางชัดเจน เพื่อสรางความเขาใจ

และลดขอรองเรียนเร่ืองการบริการลาชา หรือลดปญหาการเขาใจผิดเกี่ยวกับการจัดลําดับคิวแกผูรับบริการ โดยหากมีการลัดคิว

เนื่องจากกรณีเรงดวนใดๆก็ตาม (สวนใหญจะมีการขอลัดคิวในผูปวยท่ีตองเดินทางมาไกล อยูในพ้ืนท่ีทุรกันดารตองอาศัยรถประจํา

ทางมารักษาพยาบาล และไมมีรถประจําทางนํากลับหากลวงเวลาบายสี่โมงเย็น) และทีมงานผูปวยนอกจะมีการขอประชามติผูมา

รับบริการทุกทานกอนเสมอ  


